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پژوهش حاضر با هدف بررســی مدل ساختاری بهزیستی روان شناختی و تحصیلی براساس 
ادراک خدمات مشاوره تحصیلی و ادراک حمایت اجتماعی  با نقش میانجی اشتیاق تحصیلی 
در دانش‌آموزان صورت پذیرفته است. پژوهش حاضر از پژوهشهای توصیفی و از نوع معادلات 
ســاختاری بود. جامعه آماری پژوهش، همه دانش‌آموزان 14 تا 18 سال شهر سنندج در سال 
تحصیلی 1402-1401 بودند که از میان آنها 310 نفر به روش در دســترس انتخاب شــدند. 
برای گردآوری داده هـا از پرسشنامه های بهزیستی تحصیلی )پیتارینن و همکاران، 2014(، 
بهزیستی روان شــناختی )تیان و همکاران، 2022(، ادراک خدمات مشاور مدرسه )اوهرت و 
همکاران، 2022(، ادراک حمایت اجتماعی )زیمت و همکاران، 1988( و اشتیاق تحصیلی )ویگا، 
Amos-26 و SPSS-26 2016( استفاده شد. داده هـا با استفاده از معادلات ساختاری با نرم افزار 

تجزیه‌وتحلیل شــدند. یافته‌های این پژوهش نشــان دادند که مدل ساختاری بهزیستی 
روان شناختی و تحصیلی براساس ادراک خدمات مشاوره تحصیلی و ادراک حمایت اجتماعی با 
 .)p > 0/05( نقش میانجی اشتیاق تحصیلی در دانش‌آموزان از برازشی مطلوب برخوردار است
همچنین نتایج آزمون بوت استرپ نشان داد ادراک خدمات مشاور مدرسه و ادراک حمایت 
اجتماعی با نقش میانجی اشتیاق تحصیلی اثر غیرمستقیم معناداری بر بهزیستی تحصیلی و 
روان شناختی دارند )p > 05(. بنابراین وجود رابطه غیرمستقیم میان متغیرهای پژوهش تأیید 
شــد. بر مبنای نتایج پژوهش حاضر به‌نظر می‌رسد که بهبود و تقویت ادراک خدمات مشاور 
مدرسه و ادراک حمایت اجتماعی زمینه‌ای برای افزایش اشتیاق تحصیلی فراهم می‌کند که 

نتیجه این فرایند، بهزیستی تحصیلی و روان شناختی در دانش‌آموزان افزایش می‌یابد.  در 
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  مقدمه
تعليم و تربيت به‌منزلۀ كليد رشد و تعالی انسـان همواره مورد توجه صاحـب‌نظران علوم تربیتی و 
روان‌شناسان بوده است. دوران مدرسه بخشی مهم و تأثیرگذار از فرایند رشد و شکوفایی زندگی انسان 
را تشکيل می‌دهد، زیرا بدون آن رشد و پيشرفت، امکان پذیر نيست. دوران تحصیل در فرایند رشد 
انسان، دورانی بسیار مهم و حساس است، از یک سو فرصتی طلایی برای به فعل درآوردن تواناییها و 
شایستگیهاست و از سوی دیگر ممکن است این دوران همراه با چالشها و دشواریهایی باشد که موجب 

بروز اختلال در فرایند رشد و شکوفایی دانش‌آموزان شود )ترجوس ‌- کاستیلو و واژونی1، 2011(.
تنشها و نگرانیهای موجود در زمینه تحصیلی، توجه پژوهشگران را به امر سازماندهی درست مسیر 
تحصیلی دانش‌آموزان جلب کرده است، به‌طوری‌که برآنند تا با توجه به عوامل تأثیرگذار بر سلامت 
جسمانی و روانی در این مسیر، زمینه رشد و شکوفایی استعـدادهای دانش‌آموزان را فراهم کنند )لین2 و 
همکاران، 2017(. بر این اساس روان‌شناسان، مشاوران و پژوهشگران این حوزه به‌صورت گسترده برای 
شناسایی عـوامل مؤثر بر موفقیت و پیـشرفت تحـصیلی دانش‌آموزان در تلاش اند، زیرا آگاهی از عوامل 
مهم روان شناختی، می‌تواند در فرایند کمک به آنها مفید واقع شود )حامدی نسب و عسگری، 1397(. 
در سازماندهی مسیر تحصیلی، بهزیستی تحصیلی و روان شناختی از اهمیت و جایگاهی ویژه برخوردار 
است )برگر3 و همکاران، 2011(، زیرا بهزیستی روان شناختی4 زمینه تحکیم وضعیت سلامت روان، 
احساس رضایتمندی و موفقیت را در مسیر زندگی فراهم می‌کند و بهزیستی تحصیلی نیز از عوامل مؤثر 

موفقیت و پیشرفت تحصیلی دانش‌آموزان است )سوانبرو ‌- بکر5 و همکاران، 2017(. بر 
توجه  بهزیستی روان شناختی به معنای بررسی کیفیت زندگی و احساس خرسندی از ابعاد مختلف با 
به دیدگاه و نظر فرد است و از تعـادل میـان تـجربه هیجانهای مـثبت و مـنفی، رضایتمندی از زندگی 
و رضایتمندی مسیر تحـصیلی و خـانوادگی به وجود می‌آیـد )کیز6، 2013(. افراد با احساس بهزیستی 
مطلوب، هیجانهای مثبت بیشتری را تجربه می‌کننـد، تفسیرشان از زندگی مثبت‌تر است و نسبت به 
رویدادها و حوادث ارزیابی مثبتی دارند و آنها را سازنده توصیف می‌کنند. آنها نسبت به آینده دیدگاهی 
خوش‌بینانه دارند که بر مسیر زندگی شان تأثیرگذار است. در مقابل افرادی با احساس بهزیستی نامطلوب، 
ارزیابیهای بدبینانه و سوگیرانه دارند و بیشتر هیجانهای منفی را تجربه می‌کنند )تیان7 و همکاران، 

2022؛ برنرث و هرشفلد8، 2016(. 
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 بهزیستی روان شنـاختی شامل ارزیابیهـای شـناختی و عاطـفی از ابعـاد مخـتلف زنـدگی است
)کیز، 2013(. بعد شناختی بهزیستی شامل ارزیابیها و قضاوتهای افراد از میزان مطلوب بودن مسیر 
زندگی خویش است و بعد عاطفی بهزیستی شامل تجربه احساسـات مثبت و منفی در مـسیر زندگی 
نتیجه ابعاد شناختی و عاطفی بهزیستی با هم مرتبط اند )دینر و ریان1، 2009(. پژوهشهای  است. در 
 گوناگون نشان داده‌اند که دو بعد شناختی و هیجانی بهزیستی روان شناختی با کاهش مشکلات رفتاری
پیشرفت  افزایش  همکاران، 2018(،  )اشتاین مایر3 و  مطلوب  تحصیلی  نتایج  کسب  )ریس2، 2018(، 
تحصیلی )پارک4، 2004( و افزایش احساس رضایت از مدرسه )هوبنر5 و همکاران، 2014( مرتبط اند 
و کاهش بهزیستی روان شناختی سبب افزایش اهمال‌کاری تحصیلی و ترک تحصیل می‌شود )بو6 و 

همکاران، 2021(. 
در کنار بهزیستی روان شناختی که میزان احساس رضایتمندی و ادراک دانش‌آموزان از ابعاد مختلف 
رضایت  احساس  و  نگرش  بیانگر  اختصاصی  به‌طور  تحصیلی  بهزیستی  می‌دهد،  نشان  را  زندگی‌شان 
دانش‌آموزان در زمینه‌های تحصیلی و جو مدرسه است. اين نگرش شامل چهار بعد است: نگرشك لي 
به همسالان و نگرش  اجرایی مدرسه، نگرش  به معلمان، دبیران و کادر  به زندگي تحصيلي، نگرش 
به فضای مدرسه )لیو7 و همکاران، 2015(.  بهزیستی تحصیلی در پیوند کارکردهای هیجانی و شناختی 
و همچنین بهسازی رابطه دانش‌آموزان با مدرسه نقشی مؤثر دارد و عامل بازدارنده در برابر آسیبهای 
دوران تحصیلی است )بیلی و فیلیپس8، 2016(.  با توجه به توضیحات ذکر شده درباره اهمیت بهزیستی 
روان شناختی و تحصیلی در رشد و سازگاری دانش‌آموزان، کشف متغیرهایی که بر آنها تأثیرگذارند و 
یا متغیرهای که با آنها همبسته اند از اهمیت و ضرورت لازم برخوردار است. در مدلهای ارائه شده در 
مورد بهزیستی روان شناختی و تحصیلی در دانش‌آموزان بیشتر به شاخصهای مبتنی بر عملکرد و آگاهی 
توجه شده است، درحالی‌که شاخصهای روان شناختی و اجتماعی کمتر موردتوجه قرار گرفته‌اند )رنشاو 
زمینه بیان  این  و بولوگنینو9، 2016؛ شیخ الاسلامی و همکاران، 1398(. وانگ10 و همکاران )2024( در 
تأثیر یک عامل نیستند،  می‌کنند که در حقیقت تحصیل، بهزیستی تحصیلی و موفقیت تحصیلی تحت 
بلکه عوامل متعدد مانند عوامل روان شناختی و اجتمـاعی بر آنها تأثیرگـذارند. بنابراین در این پژوهش 
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تأکید بر شاخصهای روان شناختی و اجتماعی است که نقشی تعیین‌کننده در بهزیستی روان شناختی 
دارند.

یکی از متغیرهای تأثـیرگذار بر بهزیستی  روان شنـاختی  و تحـصیلی دانـش‌آموزان، ادراک حمایت 
اجتماعی1 است )گولاچتی2، 2010(. حمایت اجتماعی ادراک شده با سطوح سلامت روان به‌صورت 
مستقیم و غیرمستقیم در ارتباط است و نقشی کلیدی در بهزیستی افراد دارد و اشاره می‌کند به باور و 
اعتقاد فرد در مورد اینکه دیگران او را دوست دارند،  در شرایط تنش‌زا مورد حمایت آنها قرار می‌گیرد 
ارزشمند است )لاکی و اورهک3، 2011(. وقتی که  اینکه مراقبت می‌شود قابل‌احترام و  با  و هم‌زمان 
دانش‌آموزان میزان حمایت اجتماعی بیشتری را درک می‌کنند، میزان اشتیاق و رضایت آنها از دوران 
تحصیل بیشتر می‌شود )ونتزل4 و همکاران، 2010(. مرور پژوهشهای گوناگون نشان می‌دهد که حمایت 
اجتماعی والدین، دوستان و اشخاص مهم زندگی می‌تواند منجر به رشد و شکوفایی استعدادهای افراد 
و احساس رضایت آنها از زندگی شود )ژائو5 و همکاران، 2014(. همچنین حمایت اجتماعی ادراک شده 
از سوی معلمان و مدیران مدارس منجر به کاهش علائم اضطرابی، کاهش فشارهای روان شناختی و 

کاهش مسائل تحصیلی در دانش‌آموزان می‌شود )روگر6 و همکاران، 2010(. 
برگـیرندۀ ادراک حمایتهـایی اسـت که   در کنـار ادراک حمایتهـای اجتمـاعی کـه مـتغیر کلی و در
دانش‌آموزان در مورد افراد مهم زندگی شان و نهادهای گوناگون مانند خانواده، مدرسه، دوستان دریافت 
می‌کنند،  ادراک خدمات مشاور مدرسه، جنبه‌ای تخصصی تر در زندگی دانش‌آموزان دارد و بیانگر ادراک 
دانش‌آموزان در مورد دریافت خدمات تخصصی مشاوره ای در مواردی است که نیاز تخصصی به مشاور 
مدرسه دارند و از تخصص مشاور مدرسه در جهت حل مشکلات، اختلالات و تعارضاتی که در مسیر 
دانش‌آموزان  نظرات  دریافت  برای  معتبر  راه  یک  واقع  در  می‌گیرند.  کمک  درگیرند  آن  با  تحصیلی 
زمینۀ خدمات مشاور مدرسه دریافت نظر و ادراک آنان از این خدمات است. با اينكه مطالعاتی انجام  در 
شده است که جنبه‌های مختلف برنامه جامع مشاوره مدرسه را مورد بررسی قرار می‌دهد، اما کیفیت 
خدمات تحصیلی، شغلی، فردی، اجتماعی و هیجانی از منظر ادراک دانش‌آموزان به‌طور گسترده مطالعه 
نشده است و چون دانش‌آموزان دریافت‌کنندگان خدمات مشاوران مدرسه اند، لازم است که نظر و ادراک 

آنان مورد بررسی بیشتر قرار گیرد )گالنت7 و ژائو، 2011(. 
 مرور پژوهشهای گوناگون بیانگر آن است که ادراک حمایت اجتماعی و ادراک خدمات مشاور مدرسه
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متغیرهای  علاوه بر اینکه بر بهزیستی روان شناختی و تحصیلی )هوانگ و ژانگ1، 2021( تأثیر گذارند، بر 
دیگری نیز که در زمینه تحصیل دانش‌آموزان نقش اساسی دارند )مانند اشتیاق تحصیلی( نیز مؤثرند 
)گوتیرز2 و همکاران، 2017(. همچنین اشتیاق تحصیلی نقشی مهم در بهزیستی روان شناختی و تحصیلی 
دانش‌آموزان دارد )سیت ‌- لوئی3 و همکاران، 2021(.  بنابراین علاوه بر دو متغیر ادراک حمایت اجتماعی 
و ادراک خدمات مشاور مدرسه که بستری برای افزایش سلامت روان، کیفیت زندگی و بهزیستی ایجاد 
می‌کنند، اشتیاق تحصیلی زمینه‌ای را برای سرزندگی تحصیلی و افزایش بازده و کیفیت دوره تحصیلی 
فراهم می‌کند )وانگ و اکلز4، 2012؛ یوسلو و گیزیر5، 2017(. اشتیاق تحصیلی به میزان درگیرشدن و شور 
و اشتیاق دانش‌آموزان در فعالیتهای تحصیلی اطلاق می‌شود )باکر6 و همکاران، 2015(. اشتیاق تحصیلی 
به مثابه یک ساختار انگیزشی از ابعاد رفتاری، عاطفی و شناختی تشکیل شده است که بعد رفتاری 
آن بر رفتارهای سازنده در مسیر تحصیلی، پرداختن به تکالیف درسی و مشارکت فعال در فعالیتهای 
دانش آموز  نگرشهای  و  تمایلات  و  هیجانات  احساسات،  دربرگیرندۀ  عاطفی  بعد  دارد،  اشاره  مدرسه 
به فضای مدرسه و بعد شناختی شامل استفاده از راهبردهای شناختی و حل مسئله برای یادگیری 
فعالیتهای کلاسی است )لی و شوت7، 2010؛ فردریکز8 و همکاران، 2005(. اشتیاق تحصیلی بر عملکرد 
تحصیلی، تأثیر مثبت می‌گذارد و به‌منزلۀ سرمایه روان شناختی دانش‌آموزان و شور و اشتیاق آنها همراه 
 با سعی و کوشش در جهت یادگیری مفاهیم، کسب مهارتها و تمایل به پیشرفت در نظر گرفته می‌شود

)ساکلوفسکی9 و همکاران، 2012(.  
مطالعه پیشینه پژوهشی‌ نشان می‌دهد که ادراک خدمات مشاور مدرسه و حمایت اجتماعی بر اشتیاق 
تحصیلی دانش‌آموزان تأثیرگذارند )پن10 و همکاران، 2017(. همچنین ادبیات پژوهش حاکی از آن است 
که اشتیاق تحصیلی بر بهزیستی روان شناختی و تحصیلی تأثیرگذار است )کادیم11 و همکاران، 2016؛ 
داتو و والدز12، 2016(.  با توجه به مطالب ذکر شده، به‌نظر می‌رسد اشتیاق تحصیلی می‌تواند نقش 
میانجی در تأثیر ادراک خدمات مشاور مدرسه و ادراک حمایت اجتماعی بر بهزیستی روان شناختی 
ازآنجاکه سلامت روان و جسمانی دانش‌آموزانی که در معرض  باشد.  و تحصیلی دانش‌آموزان داشته 

1. Huang & Zhang
2. Gutiérrez 
3. St-Louis
4. Wang & Eccels
5. Uslu & Gizir
6. Bakker 
7. Lee & Shute
8. Fredricks 
9. Saklofske 
10. Pan 
11. Cadime 
12. Datu & Valdez
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تنشهای طاقت‌فرسای دوران تحصیلی قرار دارند، ممکن است در معرض خطر قرار بگیرد و حتی تحصیل  
خود را رها کنند، از این‌رو بهزیستی روان شناختی و تحصیلی از اهمیتی ویژه برخوردار است.  شایان ذکر 
است که پژوهشی که این متغیرهای مهم و تأثیرگذار بر بهزیستی روان شناختی و تحصیلی را در قالب 
مدلی جامع با درنظرگرفتن روابط میانجی آنها در دانش‌آموزان بررسی کند، یافت نشد و خلأ پژوهشی 
محسوسی در این زمینه به‌ویژه در منابع داخلی وجود دارد؛ بنابراین این پژوهش با هدف بررسی مدل 
ساختاری بهزیستی روان شناختی و تحصیلی براساس ادراک خدمات مشاوره تحصیلی و ادراک حمایت 
اجتماعی با نقش میانجی اشتیاق تحصیلی در دانش آموزان انجام گرفته است.  در شکل 1 مدل مفهومی 

پژوهش حاضر ارائه شده است. 

  ادراک
خدمات اجتماعی

بهزیستی تحصیلی

بهزیستی روان شناختی

اشتیاق تحصیلی

  ادراک
خدمات مشاوره

  شکل 1.    مدل مفهومی نقش میانجی اشتیاق تحصیلی در رابطه میان ادراک خدمات مشاور مدرسه و ادراک حمایت اجتماعی   ن
با بهزیستی تحصیلی و روان‌شناختی در دانش‌آموزان 

‌ روش
پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر روش گردآوری داده هـا توصیفی ‌- همبستگی و از نوع 
مدل سازی معادلات ساختاری بود. جامعه آماری این پژوهش شامل همه دانش‌آموزان مقطع متوسطه 
اول و دوم شهر سنندج در سال تحصیلی 1402 -1401 بودند. از این جامعه آماری 350 دانش آموز 
بر‌اساس قاعده کلاین1)2023( برای نمونه گیری در معـادلات سـاختاری، به روش در دسـترس انتخـاب 
شدند. برای برآورد حجم نمونه یـکی از روشـها مطابق ایـن قاعده تـعیین حجـم نـمونه بر‌اساس تعداد 
سازه‌های اصلی در معادلات ساختاری است و درصورتی‌که تعداد سازه‌های اصلی پنج سازه یا کمتر باشد، 

1. Kline
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حداقل حجم نمونه 100 و حداکثر 300 تا 350 واحد لازم است. پس از مشخص‌شدن حجم نمونه برای 
گردآوری داده هـا، پرسشنامه ها میان آزمودنیها پخش شدند، اما 40 پرسشنامه به‌صورت مناسب تکمیل 
نشده بودند )بعضی از آنها خوانا نبودند، بعضی هم ناقص و تعدادی فقط یک گزینه را انتخاب کرده بودند، 
بنابراین از روند پژوهش کنار گذاشته شدند(. در نتیجه داده هـای 310 دانش‌آموز تجزیه‌وتحلیل شدند. 
ملاکهای ورود به پژوهش عبارت بودند از: تحصیل در مقطع متوسطه اول و دوم، داشتن 12 تا 18 سال 
و نداشتن سابقه اختلالات روان شناختی. براي در‌نظر‌گرفتن ملاحظات اخلاقي در پژوهش حاضر، توجه 
به مؤلفه‌هایی مانند شركت داوطلبانه افراد و كسب رضايت آنها ضروری بود. در این پژوهش از روش آمار 
  Amos توصیفی، آزمون همبستگی پیرسون و روش مدل سازی معادلات ساختاری به کمک نرم افزار

استفاده شده است. 

 ابزارهای پژوهش
1. مقیاس بهزیستی تحصیلی1: این مقیاس را پیترینن2 و همکاران در سال 2014، تدوین کرده اند 
 که هر دو گروه عاطفه مثبت و منفی را نـسبت به مـدرسه می‌سنـجد. ایـن پـرسشنامه شامل
11 سؤال است که در یک مقیاس لیکرت پنج ‌درجه ای از کاملًا مخالفم تا کاملًا موافقم نمرات 
سنجیده می‌شوند. این پرسشنامه شامل سه زیرمقیاس اضطراب مرتبط با مدرسه، انتقاد مرتبط با 
مدرسه و اشتیاق به مدرسه است. زیرمقیاسهای اضطراب و انتقاد مرتبط با مدرسه به جنبه عاطفه 
منفی و اشتیاق به مدرسه بیانگر بعد عاطفه مثبت به مدرسه است. روایی و پایایی این مقیاس 
پژوهش پیترینن  و همکاران )2014( تأیید شده است. در ایران مهنا و طالع پسند )2016(  در 

پژوهش خود میزان آلفای کرونباخ برای این پرسشنامه را 0/7 گزارش کرده‌اند.  در 
 2. پرسشنامه بهزیستی روان شناختی نوجوانان در مدرسه3: این پرسشنامه را تیان و همکاران

در سال 2022، طراحی و اعتباریابی کرده‌اند که به ارزیابی شناختی و تجربه هیجانی دانش‌آموزان 
از زندگی هر روزه خود در مدرسه اشاره دارد. پرسشنامه شامل هشت سؤال است که دو زیرمقیاس 
رضایت از مدرسه و عاطفه در مدرسه را در بر می‌گیرد. زیرمقیاس رضایت از مدرسه از شش سؤال 
و زیرمقیاس عاطفه در مدرسه از دو سؤال تشکیل شده است. سؤالات در یک مقیاس لیکرت 
شش درجه ای از کاملًا مخالف تا کاملًا موافق پاسخ داده می‌شوند. تیان و همکاران  )2022( برای 
گزارش پایایی این مقیاس در پژوهش خود ضریب اومگا را محاسبه کرده‌اند که برای کل مقیاس 

عدد 0/87 را گزارش کرده‌اند. 

1. Academic Well-Being Scale
2. Pietarinen
3. Brief Adolescents’ Subjective Well-being in School Scale
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3. پرسشنامه ادراک خدمات مشاور مدرسه ـ  نسخه دبیرستان1:  این پرسشنامه را اوهرت2 و 
همکاران )2022( به‌منظور بررسی ادراک دانش‌آموزان از خدمات مشاوره مدرسه طراحی کرده‌اند. 
پرسشنامه شامل 27 سؤال است که دربرگیرنده سه زیرمقیاس ارزشها و تصمیم گیری، مهارتهای 
اجتماعی/ هیجانی و برنامه‌ریزی آینده است که در سه بخش مفیدبودن خدمات مشاوره، نیاز 
داشتن به خدمات مشاوره و احساس راحتی داشتن با خدمات مشاوره سه زیرمقیاس فوق مورد 
بررسی قرار می‌گیرند. سؤالات در یک مقیاس لیکرت شش درجه ای نمره گذاری می‌شوند. اوهرت 
و همکاران )2022( میزان ضریب آلفای کرونباخ را برای پرسشنامه فوق در بخش مفیدبودن 
خدمات مشاوره برای کل مقیاس 0/97 و برای سه زیرمقیاس فوق به ترتیب 0/95، 0/95 و 0/95 

محاسبه کرده‌اند. 
4. پرسشنامه  چند بعدی ادراک حمایت اجتماعی3: این مقیاس را زیمت4 و همکاران در سال 
1988 با هدف ارزیابی میزان حمایت ادراک شده از جانب خانواده، دوستان و سایر افراد مهم 
زندگی شخـص طراحی کرده‌انـد. پرسشنـامه شامل 12 سـؤال است که سه زیرمقیاس خانواده، 
 دوستان و سایر افراد مهم زندگی است. شرکت‌کنندگان به سؤالات این پرسشنامه در یک مقیاس

لیکرت پنج درجه ای از به شدت موافق تا به شدت مخالف موافق پاسخ می‌دهند. زیمت و همکاران 
)1988( در پـژوهش خود مـیزان ضـریب آلفـای کـرونباخ را بـرای کل مقیـاس 0/85 و برای 
سه زیرمقیاس نامبرده به ترتیب 0/85، 0/75 و 0/72 گزارش کرده‌اند.  بروئر5 و همکاران )2008( 
پایایی درونی این ابزار را در یک نمونه 788 نفری از جوانان دبیرستان با استفاده از آلفاي کرونباخ، 

90 تا 86 درصد برای خرده مقیاسهای این ابزار و86 درصد برای کل ابزارگزارش نموده اند. 
است.  اعتباریابی کرده  و  ویگا7 )2016( طراحی  را  این مقیاس  5. مقیاس اشتیاق تحصیلی6: 
پرسشنامه شامل20 سؤال و چهار زیرمقیاس شناختی، عاطفی و رفتاری و عاملیت است. بیشتر 
اندازه  را  رفتاری  و  عاطفی  شناختی،  بعد  سه  تنها  تحصیلی  اشتیاق  سنجش  پرسشنامه های 
می‌گیرند، اما این پرسشنامه علاوه بر سه بعد فوق، بعد عاملیت را هم می‌سنجد. سؤالات در یک 
طیف لیکرت پنج درجه ای از کاملًا موافقم تا کاملًا مخالفم نمره گذاری می‌شود. ویگا )2016(، 
در پژوهش خود میزان آلفای کرونباخ را برای کل پرسشنامه 0/82 و برای زیرمقیاسهای فوق 

به ترتیب 0/76، 0/82، 0/70، 0/85 گزارش کرده است.

1. Perceptions of School Counselor Services Questionnaire
2. Ohrt
3. The Multidimensional Scale of Perceived Social Support
4.  Zimet
5. Bruwer
6. The Student Engagement Questionnaire
7. Veiga 
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  یافته‌ها 
بر‌اساس تجزیه و تحلیل داده هـای 310 دانش‌آموز، 63/90 درصد )198 نفر( دختر و 36/10 درصد 
)112 نفر( پسر بودند. 13 درصد )40 نفر( پایه نهم، 38/40 درصد )120 نفر( پایه دهم،36/20 درصد 
)110 نفر( پایه یازدهم و 12/40 درصد )40 نفر( پایه دوازدهم بودند. 2/20 درصد )7 نفر( 14ساله، 
14/40 درصد )53 نفر( 15ساله، 35/60 درصد )110 نفر( 16ساله، 36/80 درصد )111 نفر( 17ساله 
و 9 درصد )29 نفر( 18ساله بودند. معدل تحصیلی 17/60 درصد )57 نفر( 12 تا 15، 45/60 درصد 

)140 نفر( 15 تا 18 و 36/80 درصد )113 نفر( 18 تا 20 بود.
آن  از  یکی  که  شدند  بررسی  لازم  پیش‌فرضهای  داده هـا،  روی  مدل‌یابی  تجزیه‌وتحلیل  از  پیش 
پژوهش  متغیرهای  همۀ  برای   z شاخص  مقدار  که  بود  اسميرنف  کولموگروف ‌-  آزمون  پیش‌فرضها 
1 تا 1/87 و سطح معناداری آنها بیشتر از 0/05 بود. علاوه بر آزمون کولموگروف ‌- اسميرنف كيي از 
 پیش‌فرضهای رایج محاسبه آماره هـاي چـولگي و کشیدگی است. دامنه چـولگي و كشيدگي 2- تا 2+
 مـلاك نرمال بـودن متغيرهـاسـت. در پژوهش حاضر دامنه چـولگي و كشيدگي در دامنه مذکور قرار گرفت،
 بنـابراين داده هـا نرمال اند. علاوه بر مـواردی کـه ذکر شـد، براي بررسـي اسـتقلال خطاهـا از آزمـون

دوربـين ‌- واتسون استفاده شده كه ميزان آن 1/91 بـه دست آمده و نشان‌دهندۀ مستقل‌بودن خطاهاست. 
در جدول شماره 1، نتایج ضریب همبستگی پیرسون میان متغیرها ذکر شده است.

 جدول 1.   ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش                                                                                                                                 

12345میانگین )انحراف معیار (متغیرهای پژوهش

100/241 )18/12 ±(ادراک خدمات مشاوره مدرسه1

0/4921**38/86 )10/56 ±( ادراک حمایت اجتماعی2

0/6331**0/570**69/63 )8/94 ±(اشتیاق تحصیلی3

0/6701**0/636**0/556**34/80 )9/85 ±(بهزیستی تحصیلی4

0/6651**0/630**0/554**0/573**28/21 )8/67 ±(بهزیستی روان شناختی5

*p < 0/05	 **p < 0/01

 ،)r = 0/556( ادراک خدمات مشاوره مدرسه  نتایج جدول شماره 1، ضریب همبستگی  بر‌اساس 
بهزیستی تحصیلی  به  نسبت   )r  =  0/670( تحصیلی  اشتیاق  و   )r  =  0/636( اجتماعی  حمایت  ادراک 
مثبت و معنادار است. همچنین ضریب همبستگی ادراک خدمات مشاوره مدرسه )r = 0/708(،  ادراک 
حمایت اجتماعی )r = 0/554( و  اشتیاق تحصیلی )r = 0/630( نسبت به بهزیستی روان شناختی مثبت و 
 معنادار است. براي بررسی برازش مدل از معادلات ساختاری بر‌اساس نرم افزار آیموس استفاده شده است.

(+12/18)
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نخست به تخمین مدل و تحلیل ضرایب مسیر و بارهای عامل، سپس به تجزیه‌وتحلیل ضرایب و تفسیر 
 یافته‌ها پرداخته شده است. نتایج به‌دست‌آمده به‌صورت ضرایب استاندارد  اصلاح شده در شکل شماره 2

قابل‌مشاهده است.

بهزیستی روان شناختی

ادراک مشاوره تحصیلی

اشتیاق تحصیلی

بهزیستی تحصیلی

ادراک حمایت اجتماعی

 شکل 2.   مدل اصلاح شده بهزیستی تحصیلی و روان‌شناختی  بر‌اساس متغیرهای پژوهش در دانش‌آموزان                                                                                                                                 

در پـژوهش حاضر از شاخصهای مقـدار خی دو بر درجـه آزادی1، شـاخص ریشـه میـانگین مربعات 
خطای برآورد2، شاخص ریشه میانگین مربعات باقیمانده3، شاخص برازش هنجار شده4، شاخص برازش 

1. X2/df
2. Root Mean Squared Error of Approximation
3. Root Mean Squared Residual
4. Normed Fit Index
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افزایشی1، شاخص تاکر لوئیس2، شاخص برازش تطبیقی3 و شاخص برازش مقتصد هنجار شده4 استفاده 
شده که برای RMSEA مقدار 0/08 و کمتر از آن خوب و مقدار 0/06 و کمتر از آن عالی است. در مورد 
شاخصهای نسبی هم‌ مقدار 0/90 و بالاتر از آن مناسب است )کلاین، 2023(. این شاخصها در جدول 

شماره 2 نشان داده شده است. 

 جدول 2.   شاخصهای برازش مدل پژوهش                                                                                                                                 

X2/dfRMESTLIIFICFIGFIPRATIOشاخص

2/1750/060/9000/9060/9050/9100/948مقادیر

همان طور که در جدول شماره 2 قابل مشاهده است شاخصهای ذکر شده برازش مطلوب و قابل قبولی 
را نشان دادند و مدل مفهومی پژوهش تأیید می‌شود. در بررسی الگوی تحلیل مسیر علاوه بر شاخصهای 
 برازش کلی الگو، پارامترهای ضرایب مسیر، نسبت بحرانی و سطح معنا‌داری برای هر یک از مسیرهای علی

نیز بررسی شده که نتایج آن در جدول شماره 3 آمده است. 

 جدول 3.   اثرات مستقیم متغیرهای پژوهش                                                                                                                                 

سطح معنادارینسبت بحرانیخطای استاندارد ضرایب استاندارد شدهروابط مستقیم متغیرها

اثر مستقیم ادراک خدمات مشاوره مدرسه بر:

0/2340/0453/6770/001بهزیستی تحصیلی

0/2990/0595/6670/001بهزیستی روان شناختی

اثر مستقیم ادراک حمایت اجتماعی بر:

0/4430/0635/9840/001بهزیستی تحصیلی

0/3350/0614/5290/001بهزیستی روان شناختی

اثر مستقیم اشتیاق تحصیلی بر:

0/1420/0772/3900/017بهزیستی تحصیلی

0/4230/0845/2400/001بهزیستی روان شناختی

1. Incremental Fit Index
2. Tucker-Lewis Index
3. Comparative Fit Index
4. Parsimonious Normal Fit Index
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با توجه به نتایج جدول شماره 3،  ادراک خدمات مشاوره مدرسه )t = 3/67 ، p > 0/01(، ادراک 
حمایت اجتماعی )t = 5/66 ، p > 0/01( و اشتیاق تحصیلی )t = 5/98 ، p > 0/01( اثر مستقیم مثبت 
 ،)t = 4/52 ، p > 0/01( و معنادار بر بهزیستی تحصیلی دارد. همچنین ادراک خدمات مشاوره مدرسه
ادراک حمایت اجتماعی )t = 2/39 ، p > 0/05( و اشتیاق تحصیلی )t = 5/24 ، p > 0/01( اثر مستقیم 
مثبت و معنادار بر بهزیستی روان شناختی دارد. علاوه بر بررسی اثر مستقیم، اثر غیرمستقیم و میانجی 

نیز بررسی شده است. 

 جدول 4.   اثرات غیرمستقیم متغیرهای پژوهش با آزمون بوت استرپ                                                                                                                                 

سطح معناداریحد بالاحد پایین ضریب استاندارد مسیر

é  ادراک خدمات مشاوره مدرسه به بهزیستی 
تحصیلی با واسطه گری اشتیاق تحصیلی

0/2700/1150/4370/002

 é  ادراک حمایت اجتماعی به بهزیستی تحصیلی
با واسطه گری اشتیاق تحصیلی

0/1260/0560/2130/002

é  ادراک خدمات مشاوره مدرسه به بهزیستی 
روان شناختی با واسطه گری اشتیاق تحصیلی

0/2720/1500/4100/001

اé دراک حمایت  اجتماعی به بهزیستی روان شناختی 
با واسطه گری اشتیاق تحصیلی

0/1290/0680/2220/001

نتایج جدول 4 نشان می‌دهد که اثر غیرمستقیم ادراک خدمات مشاوره مدرسه بر بهزیستی تحصیلی 
با نقش میانجی اشتیاق تحصیلی معنادار است )p > 0/05 و β  = 0/270(. اثر غیرمستقیم ادراک حمایت 
.)β  = 0/126 و p > 0/05( اجتماعی بر بهزیستی تحصیلی با نقش میانجی اشتیاق تحصیلی معنادار است 

همچنین اثر غیرمستقیم ادراک خدمات مشاوره مدرسه بر بهزیستی روان شناختی  با نقش میانجی اشتیاق 
 تحصیلی معنادار است )p > 0/05 و β = 0/272(. اثر غیرمستقیم ادراک حمایت اجتماعی بر بهزیستی

.)β = 0/129 و p > 0/05( روان شناختی  با نقش میانجی اشتیاق تحصیلی معنادار است

 بحث و نتیجه‌گیری‌...........................................................................................
پژوهش حاضر با هدف بررســی مدل ساختاری بهزیســتی روان شناختی و تحصیلی براساس 
ادراک خدمــات مشــاوره تحصیلی و ادراک حمایت اجتماعی با نقش میانجی اشــتیاق تحصیلی 
دانش‌آموزان انجام شده است. یافته‌های این پژوهش بیانگر آن بود که مدل ساختاری بهزیستی  در 
روان شــناختی و تحصیلی براساس متغیرهای پژوهش دارای برازش مطلوب است، بنابراین فرضیه 
اصلی پژوهش تأیید می‌شــود. در این زمینه نتایج این پژوهش با پژوهشــهای گوتیرز و همکاران 
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)2017(، سیت - لوئی  و همکاران )2021(، پن و همکاران ) 2017(، کادیم و همکاران )2016( و 
داتو و والدز )2016(، به‌صورت غیر‌مستقیم همراستاست. در تبیین نظری این یافته می‌توان گفت 
که بهزیســتی روان شناختی به‌صورت کلی اشــاره به بررسی کیفیت زندگی و بهزیستی تحصیلی 
به‌صورت ویژه اشــاره به  داشــتن ارزیابی مطلوب در زمینه تحصیلــی دانش‌آموزان دارد )وانگ و 
تأثیر ادراک حمایت اجتماعی و ادراک خدمات مشــاوره  همــکاران، 2024(. این دو متغیر تحت 
در مدرســه اســت. وقتی دانش‌آموزان احســاس کنند که در زندگی به‌صورت کلی و در جنبه‌های 
مختلف مورد حمایت قرار می‌گیرند و در صورت نیاز تخصصی می‌توانند از خدمات مشاوره ای مدرسه 
بهره بگیرند، احساســی مطلوب تر در زندگی و ارزیابی مناسب تر در زمینه تحصیلی خواهند داشت 

)بیلی و فیلیپس، 2016، برنرث و هرشفلد، 2016(. نتایج کلی مدل نیز گواه این تبیین است. 
در ادامه به بحث در مورد یافته‌های اثرات مستقیم و غیر‌مستقیم متغیرهای پژوهش پرداخته 
می‌شــود.  یکی از نتایج پژوهش بیانگر تأثیر مثبت و معنادار ادراک حمایت اجتماعی بر بهزیستی 
تحصیلی و روان شناختی دانش‌آموزان است. نتایج این بخش از پژوهش با نتایج پژوهشهای لی1 و 
همکاران )2018(، ونتزل و همکاران )2010( و فرهادی و همکاران )1394( همسوست. در تبیین 
این یافته می‌توان گفت ‌که بهزیســتی روان شناختی شــامل ارزیابی و درک روان شناختی افراد از 
کیفیت زندگی‌شان در ابعاد اجتماعی، روان شناختی و عاطفی است )دینر و رایان، 2009( و برای 
تأمین آن شرایط و تجربه‌های موفقیت‌آمیزی در ابعاد مذکور لازم است. یکی از مفاهیمی که نقش 
کلیدی در بهزیســتی روان شناختی نوجوانان دارد احساس مورد حمایت بودن و ارزشمند شمردن 
اســت. داشتن چنین ادراکی منجر به رشد و شکوفایی اســتعدادهای نوجوانان و احساس مقبول 
بودن می‌شود )ژائو و همکاران، 2014(؛ بنابراین ادراک حمایت اجتماعی نقشی مؤثر در بهزیستی 

روان شناختی نوجوانان دارد. نتایج این پژوهش نیز گویای این تأثیر است. 
یافتــه دیگر این پژوهــش بیانگر تأثیر مثبت و معنادار ادراک خدمات مشــاوره ای مدرســه 
بهزیســتی تحصیلی و روان شــناختی دانش‌آموزان بود. به‌عبارت‌دیگر بــا افزایش میزان ادراک  بر 
خدمات مشــاوره ای مدرسه در دانش‌آموزان، میزان بهزیســتی تحصیلی و روان شناختی افزایش 
زمینه نتایج این پژوهش با نتایج پژوهش کورنیاوان2 و همکاران )2021(  پیــدا خواهد کرد. در این 
همخوانی دارد. یکی از جنبه‌های بهزیســتی روان شناختی این است وقتی که در زمینه تخصصی 
افراد نیاز به مشــاوره و راهنمایی دارند، فرد مورد نظر و مجرب و دارای تخصص لازم در دســترس 
 آنها  باشــد تا از خدمات تخصصی بهره مند شــوند )روگر و همــکاران،2010(. دانش‌آموزانی که

در مدرسه به‌صورت تخصصی از خدمات مشاوره ای بهره‌ می‌گیرند و ادراکی مطلوب از این خدمات 

1. Li
2. Kurniawan 
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دارند امکانات مناســب را برای افزایش سلامت روان، کیفیت زندگی و بهزیستی در اختیار دارند. 
ادراک دانش‌آموزان از خدمات تخصصی مشــاوره ای مدرســه نقشی مؤثر در بهزیستی تحصیلی و 

روان شناختی آنها دارد.
یافته دیگر این پژوهش بیانگر تأثیر مثبت و معنادار اشتیاق تحصیلی بر بهزیستی تحصیلی و 
روان شناختی دانش‌آموزان است. به‌عبارت‌دیگر با افزایش میزان اشتیاق تحصیلی در دانش‌آموزان، 
میزان بهزیستی تحصیلی و روان شناختی آنان افزایش می‌یابد. نتایج این یافته با نتایج پژوهشهای 
کادیم و همکاران )2016(، داتو و والدز )2016(، یوسلو و گیزیز )2017( همخوانی دارد.  شایان‌ذکر 
است که اشتیاق تحصیلی از‌طریق مؤلفه‌های رفتاری، عاطفی و شناختی نقشی کلیدی در افزایش 
کلی از تحصیل، تعیین اهداف روشن تحصیلی، پایداری  انگیزه برای یادگیری،  احسـاس رضـایت 
و پایستگی در برابر شرایط دشوار دارد و با فراهم‌شدن چـنین شرایطی زمینه برای تقویت و بهبود 
بهزیستی تحصیلی و روان شــناختی دانش‌آموزان ایجاد می‌شود. به‌طوری‌که  دانش‌آموزان  دارای 
ســطح بالایی از اشــتیاق تحصیلی، در اهداف یادگیری و مسائل تحصیلی بیشتر درگیر می‌شوند، 
به قوانین و مقررات آموزشــگاه خود پایبندند، از انجام دادن رفتارهای مخرب و ناسازگار خودداری 
می‌کنند و احســاس مطلوب بیشتری نسبت به مدرسه و همســالان دارند )پرکمان1 و همکاران، 

این‌رو میزان بهزیستی تحصیلی و روان شناختی آنها افزایش می‌یابد. 2021(، از 
ســایر نتایج این پژوهش حاکی از نقش میانجی اشــتیاق تحصیلی در رابطه میان ادراک حمایت 
اجتماعی با بهزیستی تحصیلی و روان شناختی در دانش‌آموزان معنادار بوده است. به‌عبارت‌دیگر ادراک 
حمایت اجتماعی با بهزیستی تحصیلی و  روان شناختی  از‌طریق اشتیاق تحصیلی تأثیری غیرمستقیم 
 و معنــادار دارد. در زمینۀ این نتیجه پژوهش می‌توان گفت که حمایت اجتماعی ادراک شــده منبع 
مقابله‌ای سازنده در فرایند رویارویی با تنشها و چالشهای زندگی محسوب می‌شود و با افزایش ادراک 
 حمایت اجتماعی افراد میزان تاب‌آوری و مقابله مؤثر آنها با فشار روانی افزایش می‌یابد و امیدواری آنها 
به حمایت اطرافیان در مقابله با این فشارها بیشتر می‌شود )لاکی و اورهک، 2011(. ازآنجاکه دانش‌آموزان 
در مدرسه با چالشها و مشکلات بسیار روبه‌رو می‌شوند، ادراک حمایت اجتماعی سبب می‌شود که زمینه 
امیدواری در آنها پرورش یابد تا روی کمک اطرافیان برای رویارویی با این تنشها حساب کنند و در نتیجه 
 احساسی مطلوب نسبت به محیط مدرسه پیدا کنند. از این‌رو با افزایش حمایت اجتماعی درک شده 
 از سوی دانش‌آموزان، می‌توان پیش بینی کرد که میزان اشتیاق آنها نسبت به مدرسه نیز افزایش یابد. 
در چنیــن شــرایطی با افزایش ادراک حمایــت اجتماعی و در نتیجه آن تقویت اشــتیاق تحصیلی، 
دانش‌آموزان احساسی مطلوبی نسبت به حمایت‌شدن و فضا و جو مدرسه پیدا می‌کنند، بنابراین زمینۀ 

رشد و  تقویت بهزیستی روان شناختی و تحصیلی در دانش‌آموزان فراهم می‌شود.

1. Perkmann 
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یافتــه دیگر پژوهش حاضر حاکی از معنادار بودن نقش میانجی اشــتیاق تحصیلی در رابطه 
میان ادراک خدمات مشاوره ای مدرسه با بهزیستی تحصیلی و روان شناختی در دانش‌آموزان است. 
طریق  به‌عبارت‌دیگر ادراک خدمات مشــاوره ای مدرسه با بهزیســتی تحصیلی و روان شناختی از‌
اشتیاق تحصیلی تأثیری غیرمستقیم و معنادار خواهد داشت. در مورد چنین نتیجه‌ای، می‌توان ذکر 
کرد که ادراک حمایت اجتماعی در مدرســه که شامل حمایت ادراکی دانش‌آموز از سوی معلمان، 
همسالان و کارکنان مدرسه در شرایط پرتنش است که زمینه را برای ایجاد حس مطلوب و اشتیاق 
در دانش‌آموزان فراهم می‌آورد و ســبب می‌شود که آنها شور و اشتیاق بیشتر نسبت به مدرسه و 
غلبه بر موانع پیشرو داشته باشند. خدمات مشاوره ای مدرسه جنبه تخصصی برای غلبه بر  تنشها 
و مشکلات عمیق است )گالنت و ژائو، 2011(. در واقع در رویارویی دانش‌آموزان با شرایط دشوار و 
تنشهای مسیر زندگی و تحصیلی دو جنبه حمایتی برای آنها وجود دارد: جنبه اول بیشتر عمومی 
و همگانی است و اطرافیان ارائه می‌دهند که چنین حسی زمینه را برای ایجاد همبستگی و اشتیاق 
بیشــتر در مدرسه ایجاد می‌کند. جنبه دوم اختصاصی است که مشاور مدرسه به هنگام رویارویی 
با مشکلات و اختلالهای روان شــناختی و تعارضات ارائه می‌دهد. این جنبه چون زمینه تخصصی 
که مشاور مدرسه  دارد بیشتر در شرایط سخت و دشوار می‌تواند نقش اساسی داشته باشد. به‌طوری‌
در کمک به دانش‌آموزان برای حل مشــکلات تحصیلی، مشــکلات سازشی و تعارضات خانوادگی 
و در‌نهایت مدیریت درســت و سازنده فشارهای دوران رشد از جمله بلوغ، مهم‌ترین نقش را دارد. 

همچنین می‌تواند دانش‌آموزان را در انتخاب مسیر شغلی تحصیلی مطلوب هدایت کند. 
در مجموع، نتایج پژوهش حاضر نشان داد که با افزایش و بهبود ادراک حمایت اجتماعی و تقویت 
ادراک خدمات مشاوره ای مدرســه، می‌توان اشتیاق تحصیلی و شور و سرزندگی را در دانش‌آموزان 
افزایش داد. این در حالی اســت که دانش‌آموزان به‌دلیل برآورده‌نشــدن نیازهای انگیزشی، در طول 
 زمان با فرسودگی و استرس تحصیلی، مشکلات تنظیم هیجانی، ضعیف‌شدن باورهای راسخ در زمینه 
اهداف تحصیلی و عدم سازگاری با مدرسه مواجه می‌شوند و در نتیجه عملکرد آنها تضعیف می‌شود، 
بنابراین برای پیشگیری از این مشکلات و همچنین افزایش عملکرد تحصیلی دانش‌آموزان، باید میزان 

ادراک حمایت اجتماعی و ادراک خدمات مشاوره ای مدرسه را تقویت کرد. 
امر  هر پژوهشــی با محدودیتهایی همراه است. از محدودیتهای پژوهش حاضر می‌توان به این 
این‌رو برای تعمیم  اشــاره کرد که نمونه پژوهشــی حاضر دانش‌آموزان مقطع متوســطه بودند، از 
بخشــیدن آن به ســایر دانش‌آموزان و دانشجویان باید نهایت دقت به عمل آید؛ بنابراین پیشنهاد 
می‌شود که در پژوهشــهای آتی همین پژوهش روی سایر گروههای جامعه تکرار شود. همچنین 
برای گرد‌آوری داده هـــا از ابزار پرسشنامه استفاده شده، بنابراین ممکن است اطلاعات گردآوری 
شــده دقیق نباشد، بنابراین پیشنهاد می‌شــود که پژوهشگران در مطالعات آتی از ابزار مصاحبه و 
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روش پژوهش کیفی استفاده کنند. همچنین پیشنهاد می‌شود که با توجه به‌کارآمدی و جدید بودن 
متغیرهای این پژوهش، در ســایر مقاطع تحصیلی هم مورد بررســی قرار گیرند تا از نتایج حاصل 
از این مدل برای اســتخراج برنامه ای مداخله‌ای برای بالابردن بهزیستی تحصیلی و روان شناختی 
اســتفاده شــود. افزون بر موارد گفته شده لازم اســت مدارس، مراکز مشاوره ای آموزش‌وپرورش 
و مراکز تربیتی کودک و نوجوان در راســتای بهبود میزان بهزیســتی تحصیلی و روان شــناختی 

دانش‌آموزان، اقدام به ارائه حمایت اجتماعی ادراک شده و ارائه خدمات تخصصی مشاوره کنند. 

تعارض منافع
هیچگونه تعارضی در منافع در اين مقاله وجود ندارد..

 قدردانی 
 بدین‌وسیله مراتب سپاس خود

  را از مسئولان محترم آموزش‌وپرورش استان کردستان
  و تمام دانش‌آموزانی که در انجام دادن این پژوهش، 

پژوهشگران را یاري دادند، اعلام می‌داریم.
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Abstract

F. Soheili 1   A. Dastbaz, Ph.D.2*   A. Khosravi 3   A. Naghshbandi 4

 Keywords:   perception of school counseling services, perceived social support, 
academic engagement, academic and psychological well-being

The Structural Model of Psychological and Academic Well-Being in 
Students Based on the Perception of Academic Counseling Services 

and Social Support, with the Mediating Role of Academic Engagement

The present study examines the structural model of psychological and academic 
well-being based on students’ perception of academic counseling services and social 
support, with the mediating role of academic engagement. This research is descriptive 
and falls under structural equation modeling. The statistical population includes all 
students aged 14 to 18 in Sanandaj during the 2022–2023 academic year, from which 
310 students were selected using convenience sampling. Data were collected using the 
Academic Well-Being Questionnaire (Pietarinen et al., 2014), Psychological Well-Being 
Questionnaire (Tian et al., 2022), School Counselor Services Perception Questionnaire 
(Ohrt et al., 2022), Social Support Perception Scale (Zimet et al., 1988), and Academic 
Engagement Scale (Veiga, 2016). Structural equation modeling was employed for data 
analysis using SPSS-26 and Amos-26 software. Findings indicate that the structural  
model of psychological and academic well-being based on students’ perception of 
academic counseling services and social support, with academic engagement as a 
mediator, has a satisfactory fit (p < 0.05). Additionally, the bootstrap test results show  
that perception of school counselor services and social support indirectly impact 
academic and psychological well-being through the mediating role of academic 
engagement (p < 0.05). Therefore, the existence of an indirect relationship between the 
research variables was confirmed. Based on these results, improving and strengthening 
the perception of academic counseling services and social support can foster academic 

engagement, which ultimately enhances students’ academic and psychological well-being.
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